CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập- Tự do- Hạnh phúc
-----------------------------


ĐƠN YÊU CẦU 
( Trả lại tiền do vi phạm hợp đồng )
Gửi:……………………………………
Căn cứ theo:
· Hợp đồng số:………………./…………………..ký ngày…../……/……
· ………………………………/………………….ký ngày…../……/……
· Bộ Luật Dân sự 2015
· …………………………….
 
Hôm nay, ngày ...... tháng ..... năm ........ Tại …………………………………………
TÔI TÊN: ................................................................
ĐẠI DIỆN CHO CÔNG TY:.................................................Trụ sở:……………………………
Địa chỉ: …………………………………………………………………………………………
Số chứng minh nhân dân : ………………………………………………………………………
Số điện thoại: ………………………………………………………………………………… 
Email:……………………………………………………………………..
Xin trình bày các nội dung sau:
 
NỘI DUNG 
Tôi đã thực hiện việc đăng ký và thanh toán tiền cho dịch vụ/hợp đồng …………………………………… theo thỏa thuận đã ký kết/xác nhận giữa tôi và ……………………………………. Tuy nhiên, đến nay tôi đã thực hiện thủ tục hủy dịch vụ/hợp đồng theo đúng quy định và thông báo đến Quý đơn vị trong thời gian cho phép.
Căn cứ vào nội dung thỏa thuận, chính sách hủy dịch vụ và hoàn tiền đã được công bố/ghi nhận trong hợp đồng, tôi làm đơn này kính đề nghị Quý đơn vị xem xét và thực hiện hoàn trả lại cho tôi số tiền đã thanh toán tương ứng với phần dịch vụ/hợp đồng chưa sử dụng.
Số tiền đề nghị hoàn trả là ……………………………………, hình thức hoàn trả đề nghị thực hiện bằng …………………………………… (chuyển khoản/tiền mặt) theo thông tin tôi đã cung cấp trong đơn.
Lý do yêu cầu
Việc hủy dịch vụ/hợp đồng xuất phát từ …………………………………… (ví dụ: thay đổi kế hoạch cá nhân, không còn nhu cầu sử dụng dịch vụ, điều kiện khách quan không thể tiếp tục thực hiện…). Việc hủy đã được thực hiện đúng thời hạn và đúng quy trình theo quy định của Quý đơn vị.
Do dịch vụ/hợp đồng chưa được thực hiện hoặc chưa được cung cấp đầy đủ, việc hoàn trả số tiền đã thanh toán là phù hợp với thỏa thuận giữa hai bên và đảm bảo quyền lợi hợp pháp của người sử dụng dịch vụ. Vì vậy, tôi kính đề nghị Quý đơn vị xem xét, giải quyết yêu cầu hoàn tiền trong thời gian sớm nhất.
Từ các căn cứ trên tôi có các yêu cầu sau

YÊU CẦU
· Số tiền đề nghị hoàn lại: [Số tiền] VNĐ (Bằng chữ: [Số tiền bằng chữ]).
· Hình thức hoàn tiền: [Chuyển khoản/Tiền mặt].
· Thông tin tài khoản nhận tiền:
· Tên chủ tài khoản: [Họ và tên]
· Số tài khoản: [Số tài khoản]
· Ngân hàng: [Tên ngân hàng]
· Chi nhánh: [Chi nhánh ngân hàng] 
Kính mong [Tên Công ty] xem xét và giải quyết yêu cầu hoàn tiền của tôi trong thời gian sớm nhất.
Tôi xin cam đoan những thông tin trên là hoàn toàn chính xác.
Nếu các bên không thể thống nhất các thỏa thuận thì sẽ khởi kiện yêu cầu Tòa án giải quyết.


                                                                                                                        

                                                                                                                        NGƯỜI YÊU CẦU	
                                                                                                       ( ký tên/ ghi rõ họ tên )
